
Regulamin Akcji "Otwórz się na pozytywną energię”

I. Postanowienia ogólne
1.1. Regulamin określa warunki Akcji „Otwórz się na pozytywną energię” (dalej: 
Akcja).
1.2. Organizatorem Akcji jest VELUX Polska Sp. z o.o. (dalej: Organizator) z 
siedzibą w Warszawie, ul. Muszkieterów 15A, wpisanym do Krajowego Rejestru
Sądowego – Rejestru Przedsiębiorców, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
miasta stołecznego Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS: 0000018788, NIP 529-009-18-91, o kapitale 
zakładowym 5.188.425 zł.
1.3. Uczestnikiem Akcji może być pełnoletnia osoba fizyczna.
1.4. W Akcji nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora, a także innych firm 
współpracujących przy organizacji i przeprowadzeniu Akcji, ani najbliżsi 
członkowie rodzin pracowników Organizatora i tych firm.
1.5. Przez najbliższych członków rodziny, o których mowa w pkt 1.4 rozumie się: 
wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, rodziców małżonków i osoby 
pozostające w stosunku przysposobienia.

II. Założenia Akcji
2.1. Celem Akcji jest pokazanie oraz propagowanie rozwiązań 
energooszczędnych, jakie uczestnicy planują zastosować na własnym poddaszu.
2.2. Akcja przeznaczona jest dla osób - inwestorów indywidualnych budowy, 
nadbudowy, adaptacji, remontu domu jednorodzinnego lub mieszkania na 
poddaszu, którzy posiadają projekt budowlany budowy, nadbudowy, adaptacji, 
remontu domu jednorodzinnego lub mieszkania na poddaszu i mogą pochwalić się 
sposobem jego zagospodarowania. Dodatkowo, projekt ten musi zawierać, co 
najmniej 2 okna do poddaszy, zwane też dachowymi lub połaciowymi. 
2.3. Akcja przeprowadzana jest w terminie 1 lutego 2010 r. – 31 grudnia 2012 r. 
Okres ten obejmuje: nadsyłanie zgłoszeń do 15.06.2010, rozstrzygnięcie akcji, 
które nastąpi 30.06.2010, realizacja kuponów rabatowych do 15.12.2010 oraz 
prezentację obiektów do 31.12.2012.
2.4. Akcja ogłaszana jest na stronach internetowych VELUX (www.velux.pl) oraz 
w prasie i punktach sprzedaży VELUX.
2.5. Przystępując do udziału w Akcji, uczestnicy wyrażają zgodę na udział w Akcji 
na zasadach określonych w niniejszym regulaminie.

III. Warunki Akcji
3.1. Warunkiem wzięcia udziału w Akcji jest przesłanie kompletnej aplikacji na 
adres VELUX Polska Sp. z o.o., ul. Muszkieterów 15 A, 02-273 Warszawa z 
dopiskiem „Otwórz się na pozytywną energię” pocztą do dnia 15 czerwca, 2010 r. 
(decyduje data wpływu).
3.2. Prawidłowa i kompletna aplikacja obejmuje:
a. Wypełniony formularz zgłoszeniowy dostępny na www.velux.pl deklarujący 
wybór
 produktów z oferty VELUX, które pozwolą na zrealizowanie 5 zasad idei „Otwórz 
się na pozytywną energię”:

1) południowa orientacja budynku i wykorzystanie bilansu energetycznego 
okien;

2) właściwy poziom doświetlenia poprzez dobór powierzchni szyb;
3) wykorzystanie aktywnej energii słońca poprzez systemy solarne;
4) ochrona przed stratami ciepła dzięki szybom superenergooszczędnym i 

produktom izolacyjnym;
5) kontrola klimatu we wnętrzu bez względu na warunki zewnętrzne dzięki 

sterowanej przez system io-homecontrol® naturalnej wentylacji i 
akcesoriom przeciwsłonecznym (rolety zewnętrzne i markizy).

b. Kserokopię fragmentów projektu: 



1) rzut poddasza;
2) rzut konstrukcji więźby;
3) przekrój poddasza;
4) elewacje.

c. Dane osobowe, teleadresowe i indentyfikacyjne, wymienione na formularzu 
zgłoszeniowym, niezbędne do komunikacji w trakcie realizacji programu oraz 
zgodę na ich przetwarzanie, której formuła podana jest na formularzu 
zgłoszeniowym celem realizacji udziału w akcji.
d. Wyrażenie zgody na weryfikację telefoniczną lub poprzez kontakt bezpośredni 
wiarygodności podanych informacji.
3.3. Zgłoszenia niezawierające któregokolwiek z wyżej wymienionych elementów 
będą traktowane, jako nieważne i nie będą uwzględniane przez Komisję.
3.4. Przesłane prace nie podlegają zwrotowi.

IV. Zasady wyboru oraz nagrodzenia najlepszych prac
4.1. Każdy uczestnik, który nadeśle kompletną i prawidłową aplikację do Akcji, 
otrzymuje od Organizatora:
• opinię architekta o wybieranych produktach VELUX;
• jeżeli okaże się to konieczne, sugestie dotyczące typów ilości i 

rozmieszczenia okien lub innych produktów VELUX;
• Kupon rabatowy na kwotę 500 PLN brutto na zakup ram izolacyjnych BDX z 

oferty VELUX.
4.2. Dodatkowo, spośród nadesłanych prac Komisja wybiera 20 najlepszych 
inwestorów (dalej: „Nagrodzonych”), których zgłoszenia najpełniej ilustrują ideę 
Akcji „Otwórz się na pozytywną energię”.
4.3. Każdy Nagrodzony otrzyma kupon rabatowy na zakup produktów VELUX w 
kwocie maksymalnej 10.000 PLN brutto. 
4.4. Do dnia 30 czerwca 2010 r. Organizator wyśle list polecony lub poinformuje 
Nagrodzonych telefonicznie o przyznaniu kuponów rabatowych.
4.5. Każdy z Nagrodzonych wyraża zgodę na wykorzystanie swojego wizerunku 
do komunikacji Organizatora przez cały czas trwania Akcji, czyli do 31.12.2012, 
co oznacza:

1) wykonywanie bieżącej dokumentacji fotograficznej z miejsca budowy i 
przekazywanie jej na życzenie Organizatora

2) zamieszczanie przez Organizatora relacji z budowy, wizerunku jego projektu 
w swojej komunikacji;

3) pokazywanie wizerunku inwestora w materiałach marketingowych 
Organizatora;

4) podanie lokalizacji (miasto/dzielnica) inwestycji;
5) aktywny udział inwestora w komunikowaniu projektu w środkach 

wskazanych przez Organizatora (forum, blog, etc.);
6) umieszczenie na budynku, w trakcie jego budowy, informacji o rozmiarze 

maksymalnym 3x1,5 m „tu powstaje dom w programie „Otwórz się na 
pozytywną energię”” z logo VELUX dostarczonej przez Organizatora

4.6. Jedna osoba może wysłać tylko jedna pracę z danego obiektu. W przypadku 
otrzymania większej ilości prac dotyczących tego samego obiektu , Komisja 
Organizatora wybierze tylko jedna aplikację, którą uzna za prawidłową.
4.7. Ani Nagrodzony ani uczestnik Akcji nie są uprawnieni do żądania 
ekwiwalentu pieniężnego kuponu rabatowego lub zamiany go na inną nagrodę 
rzeczową.
4.8. Organizator wyśle kupony rabatowe do Nagrodzonych oraz kupony rabatowe 
wraz z opinią i sugestiami architekta do pozostałych uczestników akcji, pocztą 
kurierską do dnia 15 lipca  2010 r. Jeśli nagrody te przesłane zgodnie z 
niniejszym punktem nie zostaną odebrane, Organizator będzie uprawniony do 
uznania, że Nagrodzony lub uczestnik akcji z nich rezygnuje. 
4.9. W przypadku niespełnienia przez Nagrodzonych i uczestników Akcji 
wymogów regulaminu lub nieodebrania przez nich nagrody w wyznaczonym 



terminie, nagroda wraca do Organizatora Akcji.

V. Komisja i nadzór nad przebiegiem Akcji
5.1. W celu zapewnienia prawidłowości przebiegu Akcji, wyłonienia Nagrodzonych 
oraz przyznania bonów rabatowych, Organizator powoła Komisję, do której zadań 
należeć będzie stałe czuwanie nad prawidłowością przebiegu Akcji, podejmowanie 
decyzji w kwestiach, w których pojawią się wątpliwości związane z Akcją oraz 
przyznawaniem bonów rabatowych.
5.2. Organizator zastrzega sobie, iż ostateczny głos w sprawach dotyczących 
wyłonienia Nagrodzonych ma Komisja.
5.3. Nadzór nad prawidłowym przebiegiem Akcji sprawuje Komisja w 
następującym składzie: architekt Organizatora, Dyrektor Generalny VELUX Polska 
sp. z o.o..
5.4. Prace Komisji będą dokumentowane w formie protokołu.

VI. Zasady przyznania nagród
6.1. Nagrodzeni otrzymają bony rabatowe, których realizacja będzie podlegała 
następującym limitom:
• max 3.000 PLN brutto na zakup okien VELUX z szybami 

energooszczędnymi w tym:
1 max 2.500 PLN na zakup okien z szybami typu 65
2 max 500 PLN na zakup okien z szybami typu 73

• max 2.500 PLN na zakup rolet zewnętrznych VELUX 
• max 500 PLN na zakup ram izolacyjnych typu BDX z oferty VELUX 

(otrzymują wszyscy, którzy nadeślą kompletne aplikacje)
• max 500 PLN na zakup świetlików tunelowych VELUX 
• max 3.500 PLN na zakup systemu solarnego VELUX

2 max 2.500 PLN na zakup kolektorów VELUX
2 max 1.000 PLN zbiornik i akcesoria  do kolektorów VELUX

6.2. W/w kwoty to kwoty maksymalne, o jakie zostanie obniżona cena danego 
produktu. W przypadku nieskorzystania przez Nagrodzonego z maksymalnego 
rabatu na dany produkt, pozostała część rabatu przepada i Nagrodzony nie może 
żądać wypłaty w gotówce.
6.3. Limity nie mogą być przesuwane pomiędzy grupami produktów.
6.4. Kupony rabatowe nie mogą być przekazane innym, poza Nagrodzonymi, 
osobom.
6.5. Zakupione produkty nie mogą podlegać zwrotowi ani odsprzedaży. 
6.6. Uczestnicy Akcji, którzy otrzymają bony rabatowe na kwotę 500 PLN brutto 
mogą uzyskać obniżkę ceny w maksymalnej wysokości 500 PLN brutto przy 
nabyciu ram izolacyjnych BDX z oferty VELUX. W przypadku nieskorzystania 
przez Uczestnika Akcji z maksymalnego rabatu na dany produkt, pozostała część 
rabatu przepada i Uczestnik nie może żądać wypłaty w gotówce.
6.7. Cena nabycia danego produktu na podstawie bonu przyznanego Uczestnikom 
Akcji, jak i Nagrodzonym, nie może być niższa niż 1 PLN.

VII. Realizacja bonów
7.1. Nagrodzeni oraz uczestnicy Akcji wykorzystają należne wg bonów i 
zakupionych towarów rabaty w punktach sprzedaży produktów VELUX 
7.2. Przed ostatecznym zakupem towarów Nagrodzony oraz uczestnik Akcji 
zobowiązany jest uzgodnić planowaną transakcję z Organizatorem poprzez 
nadesłanie faktury pro-forma oraz numeru bonu rabatowego na podstawie, 
którego będzie realizował płatność z rabatem.
7.3. Realizacja bonów rabatowych nie ma związku z rabatami udzielanymi przez 
dystrybutorów.
7.4. Realizacja bonów rabatowych możliwa jest wyłącznie do dnia 15 grudnia 
2010 r.



VIII. Prawa autorskie
8.1. Wszyscy zgłaszający swoje prace do Akcji oświadczają, że przekazując 
materiały do Akcji nie naruszają praw autorskich do prac, które przedstawiają w 
Akcji.

IX. Postanowienia dodatkowe
9.1. Organizator Akcji nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowości 
wynikające z podania przez uczestnika Akcji błędnego adresu lub innych danych 
osobowych.
9.2. Organizator Akcji nie ponosi odpowiedzialności, za jakość oraz skutki 
świadczonych przez operatorów telekomunikacyjnych, pocztę oraz inne osoby 
usług.
9.3. Regulamin niniejszy jest jedynym dokumentem określającym zasady Akcji 
„Otwórz się na pozytywną energię”.
9.4. W przypadku niemożności przekazania Nagrodzonym oraz uczestnikom Akcji 
bonów rabatowych (przyczyny obiektywne lub techniczne), nagrody przepadają.
9.5. Niniejszy regulamin zostanie udostępniony do wglądu w siedzibie 
Organizatora przy ul. Muszkieterów 15A w Warszawie oraz na stronie Akcji na 
witrynie www.velux.pl

X. Tryb reklamacyjny
10.1. W przypadku zastrzeżeń uczestników Akcji co do prawidłowości przebiegu 
Akcji oraz wyboru Nagrodzonych i jego zgodności z regulaminem, mogą oni 
zgłosić reklamację na piśmie do 30 lipca 2010 r. Reklamacja winna być przesłana 
listem poleconym na adres VELUX Polska Sp. z o.o., ul. Muszkieterów 15 A, 02-
273 Warszawa z dopiskiem „Otwórz się na pozytywną energię”.
10.2. Po przekroczeniu powyższego terminu, reklamacje nie będą rozpatrywane. 
Zgłoszone w prawidłowym terminie reklamacje będą rozpatrywane w ciągu 14 dni 
od dnia ich zgłoszenia przez powołaną w tym celu przez Organizatora komisję 
odwoławczą.


